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Faule de quoi, fa collectivité pourra lui imposer ~ en sus de
toutes les autres sommes donl il pourrail étre redevable par
ailleurs - le paiement d'une contribution pour non-respect d'une
obligation légale, exigible dés leur refus avéré, el chaque année
par la suite jusqu'a mise en conformité. Les sommes percues at
tes modalités de leur perception sont fixées par délibération de
fa coilectivite.

!_a col!e_ctivité s& réserve le drolt d'imposer fa modification d'une
installation privée risquant de provoquer des perurbations sur
le réseau public.

De méme, la collectivité peut refuser la mise en service du
branchement d'un immeuble tant que les installations privees
sont reconnues défectueuses. Ce refus

- ne dispense pas le propriétaire de l'obligation de réaliser
ses installations privées sslon les prescriplions  du
service,

— ne prolonge pas le délal qui li esl imparti pour ce faire,

— pour les batiments neufs, ne l'autorise pas a réaliser une
installation d'assainissement non-collectif,

— pour les batiments existanis a |a date de mise en service
du réseau, ne le dispense pas du paiement d'une somme
équivalent 4 la redevance en cas de dépassement du
délai imparti pour se raceorder (cf. Paragraphe 4.1).

Lors de la création des installations privées, les prescriptions
suivantes notamment doivent étre respeciées

— asstrer une colleclte séparée des eaux usées el des eatix
pluviales ;

assurer la parfaite étanchéité des évacuations des eaux
usées ;

- equiper de siphons tous les dispositifs d'évacuation
(equipements sanitaires, et menagers, cuvelles de
toilette, ...} ;

poser toutes les colonnes de chute d'eaux usées
verticalement et les munir d'évents prolongés au-dessus
de fa partie la plus élevée de la propriété :

- s'assurer que les inslallations privées sont congues pour
proteger la propriété contre les reflux d'eaux usées ou
d'eaux pluviales en provenance du réseau public,
notamment en cas de mise en charge accidentelle
{dispositif anti-reflux, résistance a la pression, etc) ;

ne pas raccorder entre elles les conduites d'eat potable et
les canalisations d'eaux usées, ni installer des dispositifs
susceplibles de laisser les eaux usées pénétrer dans les
conduites d'eau potable

- s'assurer de la déconnexion compléte de tout dispositif
d'assainissement individuel (dégraisseurs, fosses, filtres).

5:2 - L'entretien ot le renouvellement

L'entfretien, le renouvellement el la mise en conformilé des
installations privées vous incombent complétement. La
collectivité ne peut étre tenue pour responsable des dommages
capsés par l'existence ou le fonctionnement des instaliations
privées ou par leur défaut d'entretien, de renouvellement ou de
mise en conformité.

5+3 contréles de conformité

La collectivité procéde au contréle des installations privéas
sefon les mémes modalités que pour le controle des
branchements (cf. Paragraphe 4.3).

En cas de mise en service sans I'accord de Ia collectivité,
loute intervention nécessaire au contrdle des installations
privées {mise au jour des canalisations, par exemple) sera
effectuee par le propriétaire sous sa responsabilité et a ses frais.
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En cas de refus de sa part, il sera considéré comme ayant
fe‘fpsé l'accés a ses installations privées el la collectivite pouira
|*Ul imposer — en sus de toutes les aulres sommes dont il pourrait
étre redevable par ailleurs - le paiement d'une contribution pour
non-respect d'une obligation légale, exigible dés leur refus
aveéré, et chague année par la suite jusqu'a mise en conformité.
Le:(s somimes percues et les modalités de leur perception sont
fixées par délibération de la collectivité.
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Les contrdles de conformité des installations privées effectués
a la demande des particuliers (propriétaires ou abonnés),
notamment a 'occasion de cessions de propriéles, sont réalisés
aux frais du demandeur, et facturés selon des modalités définies
par delibération de la collectivite.

6 - Modification du réglement du
service

Toute modification du présent réglement fera l'objet d'une
iformation auprés des abonnés par affichage dans le bureau
du syndicat, d'une publication sur le site internet e linscription
d'un message sur la faclure d'eau.

Vu la délibération du Conseil syndical, dans sa séance du 22
mars 2017,

Le réglement du service désigne le document drabli par la
coffectivité ef adopte par délibération du 22 mars 2017 ; il
définit les conditions  de  réalisation  des  owvrages  de
raccordement au réseau d'assainissement ef les relations entre
Vexploltant et Pabanmé du service,

Pans le présent document :

o vous désigne Vabonné c'est-a-dire toute  personne,
physique ow morale, titulaire du contrat de déversement
dans e résequ d'asyainissement collectif, Ce peut ére le
propriétaire ou le focataire ou occupant de bonne foi on
la copropriété représentée par son smdic ;

o La collectivité désigne le syndicat des Equx de la Région
e Castelsarrasin dont les focaux sigge yont sis 418 chemin
de la Chaumiere & Castelsarrasin el qui est en charge du
service d assainissement collectif |

1- Le service de Passainissement
collectif

Le  service de  [assainissement  collectif  désione
l'ensemble des activités el installations nécessaires
l'évacuation de vos ecauv usées (collecte, transport et
iraitement).

11 - Les eaux admises

l.e réseau d'assainissement coliectif a vocalion a recevoir les
seules eaux usees domestiques : il s'agil des eaux provenant
des cuisines, buanderies, lavabos, toilettes, salles de bains et
installations similaires.

Les eaux pluviales, eaux de source ou souterraines, trop-plein
ou vidanges de piscine ne peuvent &fre refetées que dans les
callecteurs unitaires ou dans les collecteurs pluviaux
spécifiques. Les conditions de rejel sont fixées au cas par cas
par la collectivité responsable,

Sous certaines conditions et aprés autorisation préalable de la
collectivité, les eaux usées autres que domestiques (industries,
arlisans, hopitaux, elc.) peuvent étre rejetées dans les réseaux
d'assainissement, une convention emtre {abonné et la
collectivité précisant alors les prescriptions techniques et les
prescriptions de rejet a respecter.

Vous pouvez contacler & tout moment la collectivité pour
connaitre les conditions de déversement de vos eaux dans le
réseau d'assainissement collectif, ainsi que les modalilés
d'obtention d'une autorisation particulidre, si nécessaire.

12 - Les régles d'usage du service de

l'assainissement collectif
En béneficiant du service de Passainissement collectif, vous
vous engagez a respecter les régles d'usage du réseau.

Ces régles vous interdisent :
- de causer un danger pour le personne! d'exploilatior,

Syndical des Eaux de la Région de Caslelsamrasin

S d dégrader les ouvrages de collecle et d'épuration ou

_péner lgur fonctionnement,

de créer une menace pour l'environnement,

de- rﬁé'borlfzier sur votre branchement fes rejets d'une autre
--habitation que la vbtre.

En particulier, vous ne devez pas rejeter
- le conlenu de fosses septiques etfou les effluents issus de
celles-ci,
les déchets solides lels que ordures ménageéres ou les
lingettes, y compris aprés broyage,
~ |es graisses,
- les huiles usageées, les hydrocarbures, solvants, acides,
bases, cyanures, sulfures, métaux lourds, ...,
les produits et effluents issus de 'activité agricole (engrais,
peslicides, lisiers, purins, neltoyage de cuves, elc),
- les produits radioactifs,

Vous ne devez pas non plus rejeter des eaux usées dans les
ouvrages deslinés & évacuer uniquernent les eaux pluviales,

Le non-respect de ces conditions peut enfrainer des poursuites
de la part de la colleclivité ef de lexploitant.

Les cas de risques pour la santé publiqgue ou datieinte a
I'environnement sont soumis au pouvoir de police de M. te Maire.

13 - Les interruptions du service

L'exploitant est responsable du bon fonclionnement du service,
A ce tifre, et dans l'interét général, it peut &lre tenu de réparer ou
modifier les installations d'assainissement collectif, entrainant afnsi
une interruption du service.

Dans toute la mesure du possible, Mexploitant vous informe au
moins 48 heures a I'avance des inlerruplions du service quand
elles sont prévisibles {lravaux de renouvellement, de
réparations ou d'entretien),

L'exploitant ne peut étre tenu pour responsable d’une perturbation
du service due & un accident ou un cas de force majeure.

14 - Les modifications du service

Dans l'intérét général, la collectivité peut modifier le réseau de
collecte. Dés lors que les conditions de collecte sont modifiées
et qu'ii en a la connaissance, l'exploitant doit vous avertir, sauf
cas de force majeure, des conséquences évenluelies
correspondantes.

2- Votre contrat de déversement

Pour béncficier du service de ussainissement collectif,
c'est-a-dire étre raccords au systéme d'assainissement
collectif, vous devez souscrive un contrat de déversement.

2+1 - La souscription du contrat de déversement

Pour souscrire un contrat de déversement, il vous suffit d'en
faire la demande par téléphone ou par écril auprés de la
collectivité. Vous recevez alors le reglement du service, les
conditions particulieres de volre contrat de déversement et un
dossier d'information sur le service de 'assainissement collectif.

Le reglement de la premiére faclure dite “facture-contrat” vaul
acceplation des conditions parliculidres du  confral de
deversement et du réglement du service de l'assainissement
collectif. Cette facture correspond & Fabonnement pour la partie
restant a courir de la période en cours.

Volre contrat de deversement est souscrit pour une durée
indéterminée el prend effet
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—  soit a la date d'entrée dans les lieux,
—  soit &4 la date de mise en service du raccordement en cas
de nouveau raccordement.

Les indications foumies dans le cadre de votre contral de
deversement font I'objet d'un traitement informatique. Vous
héneéficiez ainsi du droit d'accés et de rectification prévu par la
loi « Informatique el libertés » du 6 janvier 1978.

2+2 Si vous logez en habitat collectif

Quand une individualisation des contrals de fourniture d'eau a
été mise en place avec le distribuleur d'eau, vous devez
sotscrire un contral avec le service de Fassainissement.

S'il n'y a pas d'individualisation des contrats de distribution
d'eau potable, le contral de déversement de voire immeuble
prend en compte le nombre de logements desservis par le
branchement de l'immeuble et il est facture autant de parties
fixes {abonnemenis) que de logements.

2-3 - La résiliation du contrat de déversement

Vous pouvez résilier volre contral 4 tout moment par letire
recommandée avec accuse de réception.

L.a colleclivité effectuera alors la reléve de lindex de votre
compleur d'eau potable en volre présence,

Une facture d'armét de comple vous sera alors adressee,
comprenant les sommas restant dues, déduction faite des
sommes versées & l'avance, composées de 'abonnement de
'année en cours et d'une parl variable basée sur volre
consommation réelle telle gue relevée au compleur.

3- Votre facture

Vous recevez, en régle générale, deux factures par an.
L une d'entre elles an moins est établie a partir dit relevé
de votre compienr d'eau.

3.1 - La préseniation de la facture

Votre facture comporte, pour Fassainissement collectif, deux rubriques |

— la collecte des eaux usées ...
... qui couvre les frais de fonctionnement du service de lassainissement
et les inveslisserments nécessaires & ia construction des instaliations de
collecte et de traitement. Cetle rubrigue est constituée dune partie
varable, fonction de votre consommation en eau potable, et dune partie
fixe {abonnement} .

- les redevances aux organismes publics ...
... qui reviennent & lAgence de l'eau (redevance de modemisation des
réseaux de collecte),

Tous les éléments de votre facture sont soumis & la TVA aulaux
G0 vigueur,

La faclure de lassainissement collectif est commune avec celle du
service d'eau polable,

La présentation de votre faciure sera adaptée en cas de modification
des texles en vigueur,

3.2 - L'évolution des tarifs

Les larifs appliqués sont fixés .
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- par délibération de la collectivité, pour sa par,

- par décision des organismes publics concernés ou par voie
legislative ou réglementaire, pour les taxes et redevances.

Si de nouveaux frais, droits, laxes, redevances ou impots

&talent imputés au service de i'assainissement collectif, ils

seraient répercutés de plein droit sur votre facture,

Toute information est disponible auprés de fa collectivité.

3-3 - Les modalités et délais de paiement

Le paiement doit ére effectué avant la date limite inscrite sur fa facture.

Le tarif peut se décomposeren
- une pat fixe valant abonnement pour lannée A& venir,
comespondant atix charges fixes du service et exigible pour
chaque logement,
- une part proporiionnelle, calculée annuellement a terme échu, en
fonction du relevé de la consommation d'eau polable.
En cas de période incompléte (début ou fin dabonnement en cours
dannée), labormement vous est facturé ou remboursé au prorala-
{ernpons de fa durée, calculée mensuelfement.

Si vous étes alimenté en eau totalement ou pariellerrent a partir d'une
ressource qui ne dépend pas dun service public (eaux pluviales
récupérées, puits, forages, sources, efc.), vous étes tenu den faire la
déclaration en Mairie et dinstaller un systéme de complage des
volumes rejelés dans le réseau dassainissement, selon les modalites
fixées par délibération de la collectiviié,

Dans ce cas, [a redevance d'assainissement collectif applicable 4 vos
rejets est calculée conformément 4 fa décision de la collectivité,

Dans le cas de F'habitat collectif, guand une individualisation des contrats
de foumiture d'eau potable a ét¢ mise en place avec le distributeur
deau, les régles appliquées a la facturation de l'eau potable sont
appliquées & la facturation de lassainissement collectif de chague
logement.

En cas de difficultés financléres, vous éles invité a en faire part
a Fexploitant / la collectivité sans délai, Difiérentes solutions pourront
vous éfre proposeées aprés étude de votre situation et dans le respect
des textes en vigueur relalifs a la lutle contre F'exclusion, ainsi par
exemple :

des réglements échelonnés dans le temps (dans des limites

acceplables par fexploftant / la collectivité),
— un recours aux disposiifs daide aux plus démuris.

3-4 - En cas de non-paiement

En cas de non-paiement, la collectivité poursuit le réglement des
faclures par toutes voies de droit (cf, Aricle 31 du réglement du
service de {'eau potable).

35 - Les cas d'exonération

En cas de consommation anormalement élevée suite a une fuile
non apparente siluée sur vos installalions d'eau potable apres
compteur, vous pouvez demander un dégrévement partiel sous
réserve

- de produire une facture de réparation de la fuile,

- qu'il n'y ait pas faute ou négligence manifeste de votre par,

- que vous n'ayez pas bénéficié d'un tel dégrévement au

cours des dix derniéres années.

3-6 - Le confentieux de la facturation

Le contenlieux de fa facturation est du ressort de fa juridiction
civile.
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4- Le raccordement

On appelle  « raccordement » e fait de relier des
installations privées au vésean public d'assainissenent.

4+1 - fes obligations de raccordement

La demande de raccordement doit élre eflecluée par le
prapriétaire ou son représentant auprés de la collectivité,

En application du Code de la santé publique, le raccordement
des eaux usées au réseau d'assainissement est obligatolre
quand celui-ci est accessible & partir de votre habitation, soit
directerment, soit par lintermédiaire de voies privées ou de
servitudes de passage,

Pour les eaux usées domestigues :

o Pour les constructions existantes lors de la mise en

service du réseaun, le raccordement doit étre effectué dans
un délai de deux ans aprés la dite mise en service.
Dés celte mise en service et pour une durée de deux ans,
st les installations privées n'ont pas élé réalisées ou ne sont
pas conformes aux dispositions du présent régtement ou si
aucune demande de raccordement n'est parvenue a la
colfectivité, le propriglaire peut &tre astreint par decision de
la collectivité au paiement d'une somme équivalente au
montant de la redevance. Les modalités de perception en
son! fixées par délibération de la collectivite.

¢ Pour les constructions édifiées postérietrement & la
mise en service du réseau, le raccordement doit étre
effectué sans délai et avant toute occupation de Fimmeuble.

A échéance du délai qui lui est imparli par les dispositions ci-
dessus, le propriétaire sera redevable d'une contribution pour
non-respect de l'obligation légale de raccordement, exigible
jusqu'a ce que les travaux soient réalisés. Les sommes pergues
et les modalités de teur percepiion sont fixées par délibération
de la collectivite,

Par ailleurs, la collectivité pourra — aprés mise en demeure et
quand elle le jugera opporiun — effectuer d'office et aux frais du
propriétaire les travaux indispensables.

Enfin, toute atteinte a la sécurité ou a la salubrilé publique est
soumise aux pouvairs de police de M. le Maire,

Pour les eaux usées autres que domestigues :

Le raccordement au réseau esi soumis a fobtention d'une
aulorisation préalable de la coltectivité. Cette autorisation de
déversement peut prevoir, dans une convention spéciale de
déversement, des condilions techniques et financiéres
adaptées a chague cas. Elle peut nolamment imposer la mise
en place de dispositifs de pré-trailement dans vos installations
privées.

4+2 - Le branchement

Le raccordement a la canalisation publique de coltecte des eaux
usées se fait par lintermédiaire du branchement.

Le branchemen! fait parlie du réseau public el comprend 3
eléments :
- la boite de branchement, y compris le dispositif de
raccordement a la canalisation privee,
ta canalisation située en domaine public,
le dispositii de raccordement a la canalisation
publique,
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En cas d'absence de bolte de branchement, ou quand celle-ci
esl placée en domaine privé, la limite du branchemen! est la
frontiére entre le domaine public et le domaine privé.

4.3 - L'installation et la mise en service

La réalisation du branchement est a la charge du ou des
propridtaires soumis & lobligation de raccordement ef est
réalisé par la colleclivité aprés acceplalion du devis
correspondant par le propriétaire.

Lors de la réalisation d'un nouveau réseau, ta collectiviie
peut exécuter d'office les branchemenlts correspondant aux
terrains batis ou aux voies privées desservant un ou plusieurs
terrains batis, el s'en faire rembourser le montant — selon des
modalilés définies par délibération du Conseil municipal - par le
ou les propriélaires,

Que le branchement soit ou non muni d'un obturateur, il ne
pourra étre utilise qu'aprés l'accord de la collectivite. Elle seule
esi en effet habilitée a le mettre en service, aprés avoir vérifié
sa conformité aux prescriptions qu'elle a définies. Notamment,
des conirdles portant sur la conformileé des travaux, la
conformité du branchemenl, le respect des clauses de
raccordement ainsi gu'un essai d'élanchéité peuvent étre
effectués par le service avant remblatement de la fouille.

4+4 - [ 'entretien et le renouvellement

La collectivité prend & sa charge les frais d'entretien, de
réparations et les dommages pouvant résulter de l'existence du
branchement.

En revanche, les frais résultant d'une faute de volre part sonf a
votre charge.

Le renouvellement du branchement est & ta charge de la
collectivité.

4+5 - [.a modification du branchement

La charge financiére d'une modification du branchement est
supportée par le demandeur.

5- Les installations privées

On appelle « installations privées », les installations de
collecte des eaux usées situdes avant la hoife de
bremehement.

5¢1 - Les caractéristigues

La conception et I'élablissement des installations privées sont
exécutés aux frais du propriéfaire el par I'entrepreneur de son
choix. Ces Installalions ne doivent présenter aucun
inconvénient pour le réseau public el doivent &tre conformes
aux dispositions du Cade de la santé publique.

Les rejets sont collectés de maniére séparée {eaux usees d'une
parl el eaux pluviales d'autre part), méme si le réseau est
unitaire, ceci afin de permettre une evolution ultérieure vers un
téseau séparatif, Celle disposition ne s'applique pas aux
branchements existanis a la date d'entrée en vigueur du présent
reglement.

{U'occupant doit laisser l'accés & ses installations privées a la
cottectivité pour vérifier leur conformité a la réglementation en
vigueur et assurer le contrdle de fa nature des déversements,





